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1.Наименование дисциплины  Б1.В.ДВ.02.02 Психология служебной деятельности  

2.Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине, соотнесенных с 

планируемыми результатами освоения образовательной программы 

 

Цели и задачи дисциплины. 

Целью освоения дисциплины «Психология служебной деятельности» является: 

формирование профессиональной, научно-исследовательской, педагогической и аналитической 

компетентности в области конфликтологии. В ходе изучения курса  предполагается  познакомить 

студентов с основными понятиями и тенденциями  развития конфликтных ситуаций и технологий 

управления конфликтами в организациях. 

Названные цели реализуются посредством решения круга взаимосвязанных задач: 

- освоить основные понятия конфликтологии; 

- изучить основные тенденции развития конфликтных ситуаций в организациях; 

- овладеть основными технологиями управления конфликтами в организациях. 

 

Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующих компетенций: 

УК-3. Способен осуществлять социальное взаимодействие и реализовывать свою роль в 

команде 

 

ОПК-5. Способен выполнять организационную и техническую работу в реализации 

конкретных мероприятий профилактического, развивающего, коррекционного или 

реабилитационного характера 

  

ПК-3 способен к организации и осуществлению психологической помощи с использованием 

современных методов и технологий в индивидуальной и групповой форме. 

В результате освоения дисциплины обучающийся должен: 

 

 

Код и наименование 

компетенции 

Код этапа 

освоения 

компетенции 

 

Планируемые 

результаты 

обучения 

УК-3. Способен 

осуществлять 

социальное 

взаимодействие и 
реализовывать свою роль в 
команде 

УК-3.2. 
Способен занимать 
активную, 
ответственную 
позицию в 

команде 

Способность применять 

основные математические и 

статистические методы и 

анализировать полученные 

результаты 

ОПК-5. Способен 

выполнять 

организационную и 

техническую работу в 

реализации конкретных 

мероприятий 

профилактического, 

развивающего, 

ОПК-5.1 Умеет 

организовывать 

мероприятия по 

оказанию 

психологической 

помощи, применять 

стандартные 

программы 

психологического 

Способен проводить 

психологическую 

консультацию по вопросам 

организации служебной 

деятельности персонала 



коррекционного или 

реабилитационного 

характера 

сопровождения, 
развития и коррекции 
в основных областях 
деятельности 
психолога 

ПК-3 способен к 

организации и 

осуществлению 

психологической помощи с 

использованием 

современных методов и 

технологий в 

индивидуальной и 

групповой форме. 

ПК 3.1 Осуществляет 
групповое и 
индивидуальное 
консультирование 
клиентов по 
проблемам 
психологического 
здоровья 

Способен анализировать, 

давать 

оценку влиянию  

 общей, 

специальной  и  

целевой 

психологической 

 подготовки 

сотрудников к 

профессиональной 

деятельности 

 

3.Указание места дисциплины  в структуре образовательной программы 

Дисциплина Б1.В.ДВ.02.02 Психология служебной деятельности относится к дисциплинам по выбору 

Блока 1 Дисциплин. 

Освоение дисциплины «Социология конфликтов в организации» является логическим 

продолжением таких дисциплин профессионального цикла как: «Социология управления», 

«Теория организации», «Социология коммуникаций» и др.   

 Дисциплина изучается на 3 курсе в 5 семестре. 

 

4.Объем дисциплины  в зачетных единицах с указанием количества академических или 

астрономических часов, выделенных на контактную работу обучающихся с преподавателем 

(по видам учебных занятий) и на самостоятельную работу обучающихся 

 

Объем дисциплины в зачетных единицах составляет 5 з.е.   

Количество академических часов, выделенных на контактную работу обучающихся с  

преподавателем - 20, 

в том числе на  

Лекции - 8, 

Лабораторные занятия - _____, 

Практические занятия (семинары) - 10. 

Количество академических часов, выделенных на самостоятельную работу обучающихся –  

48. 

Количество академических часов, выделенных на контроль – 4. 

5. Содержание дисциплины, структурированное по темам (разделам) с указанием 

отведенного на них количества академических или астрономических часов и видов учебных 

занятий 

 

№ 

п/п 

Темы (разделы) дисциплины 

1. Теоретические основы психологического обеспечения служебной 
деятельности 

2. Содержание профессиональной деятельности практического психолога 

3. Профилактическая деятельность  психолога 

 Форма промежуточной аттестации: зачет  

 


